Les Echos du CSE

CSE du 18 novembre 2025

Ajustement organisationnel du département Actuariat Epargne-
Retraite

Objectif : Gain d'efficience a iso-effectif

. Création d'un service Etudes ALM & 441
o Responsables deviennent Business Partners
« 1 promotion interne, 3 changements de rattachement

IL'avis de ['UNSA :

L’UNSA sera vigilant sur l'équilibre vie pro/perso et a la charge de travail.
Un suivi a 6 mois est demandeé.

Point de suivi sur le département Risk Management & Contréle
Interne Groupe (RMCI)

Objectifs : Renforcer la maitrise des risques et harmoniser les pratiques :
o Nouvelle direction structurée en 3 pdles
« Intégration IA pour testing, conformité DORA & IA Act

L'avis de ['UNSA :

Nous restons attentifs a la charge des équipes et a la transparence des indicateurs.



Ecoutes et enregistrements GRC

Mise en place de GENESYS des janvier 2026
o Finalites: qualite, formation, lutte contre incivilites
o Durée de conservation des enregistrements : 3 a 6 mois (max 6 ans en contentieux)

L 'avis de ['UNSA :

Nous serons attentifs : Il faut garantir la proportionnalité, le respect du RGPD, et éviter toute dérive
disciplinaire.

Evolutions EAP 2025-2026

Introduction de la culture risques (sans impact remunération avant 2027)
« Etats d'esprit évalués séparément
« Accompagnement : webinaires, capsules, formations

L'avis de ['UNSA :

Vigilance sur : l'objectivite, la charge pour les managers, et l'impact futur sur la rémunération.

Autre sujet abordé en séance :

Les salaires de nos collegues Ex MFP et GPA ont fait 'objet de nombreux échanges mettant en exergue le
fait qu’ils sont inférieurs a ceux de la CNP en général...

L'avis de ['UNSA :

Nous sommes d'accord sur le fait que l'égalité des salaires est un enjeu crucial, mais notre réflexion
se porte sur l'ensemble des collaborateurs CNP Assurances, et elle sera au coeur de nos demandes
lors des prochaines NAO.
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Wous souhaitez recevoir directement nos publications ? écrivez-nous & - unsynparis@cnp.fr



https://unsa-cnp.s2.yapla.com/fr/campaign-10748/detail/cotisation-2025/10748

